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Vores kunder far fremover endnu bedre sundhedsforsikringer

Vi paskenner vores kunder og derfor forbedrer vi sundhedsforsikringen.

Vi er stolte af, at vi som de forste i Danmark kan tilbyde vores kunder mulighed for
cancerbehandling i udlandet, hvis den anbefalede behandling ikke er tilgeengelig i Danmark.
Vi kan tilbyde vores kunder mulighed for second opinion samt individuel behandling af
cancersygdomme med personlig medicin. Vi styrker ogsa indsatsen til bern med psykiske
udfordringer, som fremover far endnu bedre muligheder for hjzelp og radgivning.

Derudover forbedrer vi vores basisdaekning pa en lang reekke omrader og tilbyder to helt
nye tilvalgsdaekninger til sundhedsforsikringen.

Herunder vores forbedringer og nye daekninger til sundhedsforsikringen pr. 1. januar 2024:

Ny udvidet cancerdzakning: Cancer Care

Fremover tilbyder vi alle vores kunder en saerlig tillzegsdaekning i form af en second opinion pa
cancerdiagnoser og et personligt tilpasset cancerprogram med anbefalinger inden for behandling af cancer
(personlig medicin). Produktet indeholder bl.a. avanceret genetisk test og gennemgang af testresultater
foretaget af et ekspertmedicinsk udvalg bestaende af onkologer, genetikere og patologer med ekspertise i
preecisionsmedicin, klinisk rapport med personlige behandlingsanbefalinger, familietest og radgivning ved
erfarne genetiske radgivere. | tilfeelde af at den anbefalede behandling ikke tilbydes i Danmark, deekkes
udgifter til konsultation, behandling, rejseomkostninger og behandlingsophold i udlandet.

Nyt specialiseret behandlingsprodukt til bern med psykisk mistrivsel

Vi forbedrer indsatsen til bern ved at styrke foreeldrenes evne til at hjeelpe barnet.

Foraeldrene er ofte de vigtigste ressourcer i barnets liv, og derfor tilbyder vores kvalitetssikrede netvaerk
seerligt tilrettelagte behandlingsforleb malrettet bern under 15 ar og deres foreeldre. Forlgbene vil blive
afholdt af psykologer med seerlig erfaring inden for omradet og vil i hgjere grad involvere foraeldrene i
behandlingen, skabe terapeutisk alliance og styrke foraeldrenes evne til at hjaelpe barnet — ogsa efter endt
behandling. | relevante tilfaelde kan der foretages en skriftlig overlevering af relevant information, som kan
deles med f.eks. kommune, PPR, skole, psykiatri eller sagsbehandler, sa de bliver i stand til at give den
rette stotte.

Gratis adgang til mental sundhedsapp og mindfulness til bern

Vi tilbyder fremover gratis adgang til en mental sundhedsapp. Appen er baseret pa kognitiv adfaerdsterapi
og leerer bgrn mellem 8 og 16 ar og deres foreeldre at handtere sveere folelser og emner som sorg,
mobning, generthed, skilsmisse, social angst, savnproblemer, afhaengighed af gaming samt mindfulness til
barn og voksne.
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Digital ADHD-vejledning ved psykiater og specialuddannet psykolog

Vores kunder kan fremover tilbydes adgang til en digital lzeringsplatform med hjeelp til selvhjeelp i form
af nyttig viden og vejledning om ADHD. Platformen er udarbejdet af specialister inden for psykiatri og
psykologi og kan ogsa bruges af pargrende.

Forbedring pa tilvalg G Online lzegevagt
Fremover daekkes husstandens hjemmeboende bgrn helt op til 24 ar.

Den mentale vaerktgjskasse

Vi tilbyder forskellige sundhedsfremmende tiltag i form af online-kurser til kunder med mentale
livsudfordringer, der pavirker den mentale trivsel, og hvor der ikke er behov for egentlig terapi, men
konkrete veerktgijer til selv at kunne handle og styrke sin mentale sundhed. Vi tilbyder forskellige malrettede
kurser:

* Mental sundhed — din vaerktgjskasse
Kurser med sundhedsfremmende fokus til kunder med livsudfordringer, som har brug for veerktgjer
til selv at kunne handle for at styrke deres mentale sundhed. Man opnar viden om sindets reaktioner
og behov og far konkrete veerktgjer, man selv kan bruge fremover.

* Mental sundhed - din vaerktgjskasse med mentor
Personlige samtaler med en erfaren mentor malrettet kunder med livsudfordringer, hvor der er brug
for statte til selv at arbejde med veerktgjer, der styrker den mentale sundhed.

* Mental sundhed - din veerktojskasse som leder/HR
Kurser malrettet ledere og HR med fokus pa mentale reaktioner ved livsudfordringer, og hvordan
man som leder/HR stotter medarbejdere med almenmenneskelige udfordringer.

Ny tilvalgsdaekning: Udvidet psykiatrisk udredning af ADHD og autisme

Som tilvalg til sundhedsforsikringen daekker vi udvidet psykiatrisk udredning og diagnosticering af
ADHD med undertyper samt lidelser inden for autismespektret. Tilvalget indeholder udredning af barn,
unge og voksne.

Ny tilvalgsdaekning: Operationsdaekning af kroniske lidelser i bevageapparatet
Som tilvalg til sundhedsforsikringen daekker vi udredning og operation ved kroniske lidelser i
beveegeapparatet, hvis operationen skgnnes at kunne kurere eller bedre tilstanden vaesentligt.
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@vrige forbedringer:

. Forsikringssum — vi haever den maksimale daekning til 3.000.000 kr. pr. person pr. ar.

. Rekreationsophold daekkes fremover med op til 65.000 kr. Vi fijerner begraensningen pa

3 maneders daekning.

. Hjeelpemidler — vi fierner begraensningen pa 6 maneders daskning.

. Tandbehandling — fremover daekker vi tandbehandling med op til 20.000 kr. pr. skade.

. Genoptraening — vi fijerner begraensningen pa 6 maneder ved genoptraening hos en

selvvalgt behandler. Genoptraening er fremover behovsbestemt i netvaerk og hos en
behandler efter eget valg.

. GLA:D-treening — vi kraever ikke leengere laegehenvisning ved GLA:D-treeningsforlgb.
Vi tilbyder fremover ogsa GLA:D-traeningsforlagb i vores kvalitetssikrede netvaerk.
. Akut krisehjeelp — vi fierner begreensningen pa 5 konsultationer pr. heendelse, sa
deekningen fremover er behovsbestemt.
. Vi deekker fremover ogsa akut krisehjeelp til grupper (debriefing) ved alvorlige arbejdsulykker

eller anden voldsom/traumatisk haendelse pa arbejdspladsen, hvor flere medarbejdere har
veeret involveret.

. Vi kan fremover tilbyde behandling hos erfarne psykoterapeuter i vores netvaerk.

. Lederlinjen udvides med erhvervspsykologer.

Gvrige tilbud og kundefordele:

Online introduktionskurser i psykisk foerstehjzelp

Vi tilbyder deltagelse i introduktionskurser i psykisk farstehjeelp. Kurset henvender sig til ledere/
medarbejdere, der gnsker introduktion til psykisk farstehjaelp — herunder hvordan man handterer psykiske
kriser i forbindelse med kritiske haendelser, samt hvordan man opnar stgrre overblik over den opgave, det
er at identificere og forebygge psykiske problemer pa arbejdspladsen.

Uddannelse i psykisk ferstehjalp (workshopdage)

Vi tilbyder tilkgb af psykiske farstehjeelpskurser til vores forsikrede virksomheder. Kurserne afholdes
som workshopdage og henvender sig til ledere/medarbejdere, der gnsker at uddanne sig til psykiske
forstehjaelpere og leere at handtere psykiske felger i forbindelse med voldsomme haendelser pa
arbejdspladsen. Pa kurset gennemgas processerne for, hvordan man hjaelper den enkelte medarbejder
og gruppen efter en voldsom haendelse. Psykisk farstehjeelp afhjeelper og saenker traumereaktioner

for de implicerede. Pa den made hjaelper man de implicerede og deres kollegaer godt videre, undgar
ungdige sygemeldinger og andre negative konsekvenser. Workshoppen afholdes i virksomheden og
bestar af bade undervisning, baggrundsteori, brug af cases samt gvelser. Kurserne vil blive afholdt som
heldagsarrangementer af specialuddannede psykologer fra vores kvalitetssikrede netveerksselskab.
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Psykologberedskab og psykisk forstehjalp ved varslede storre afskedigelser

Sterre afskedigelser kan veere en voldsom oplevelse for medarbejderne. Psykisk fgrstehjeelp kan veere
nyttig i disse situationer, fordi den kan hjeelpe medarbejderne med at bearbejde situationen og komme godt
igennem den akutte fase af chok og fglelsesmaessig stress. Vi tilbyder derfor mulighed for tilkgb

af psykisk farstehjaelpsberedskab i virksomheden pa dagen, hvor stgrre afskedigelser ivaerkseettes.

En specialuddannet psykolog fra vores kvalitetssikrede netvaerk vil veere til stede i virksomheden for at
forebygge og handtere sveere reaktioner pa afskedigelserne og hjaelpe de opsagte medarbejdere godt
videre. Indsatsen kan kombineres med online-opleeg og opfalgning til medarbejderne i dagene efter
afskedigelserne.

Rabat pa apotekervarer
Vores kunder far gratis fragt og 10 % rabat pa keb af apotekervarer hos ApoPros online-apotek.

Gratis adgang til intelligent traeningsapp og gratis traeningselastikker

Vi tilbyder fortsat gratis adgang til Injurymap — en intelligent treeningsapp, som tilbyder genoptraening og
forebyggelse af smerter i hele kroppen ud fra seerligt tilrettelagte traeningsprogrammer. Over 10.000 af vores
kunder har allerede faet adgang til appen og har traenet for at reducere smerter og fastholde gode
treeningsvaner. Appen indeholder forskellige programmer, og vi tilbyder gratis treeningselastikker til de
programmer, hvor det er relevant.

Jordemoderradgivning

Som en del af vores forebyggelseskatalog tilbyder vi mulighed for tilkgb af telefonisk jordemoderradgivning
med direkte adgang til en jordemoder alle ugens dage i tidsrummet 7-23. Tryghed og tilgaengelig
jordemoderradgivning kan nedbringe sygefraveeret og sikre flere gravide medarbejdere i trivsel.
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Sadan dakker vi i 2024

Udvidet cancerdaekning

Behandling af bgrn med

psykisk mistrivsel

Mental sundhedsapp til
begrn

Digital ADHD-vejledning

Online laegehjeelp (tilvalg G)

Den mentale veerktgjskasse

Udvidet psykiatrisk udredning
(ny tilvalgsdaekning)

Operationsdaekning af kroniske
lidelser (ny tilvalgsdaekning)

Forsikringssum

Tilbydes ikke.

Tilbydes ikke.

Tilbydes ikke.

Tilbydes ikke.

Online-lzege til husstanden
(den forsikrede, aegtefeelle/
samlever samt hjemmeboende
barn op til 18 ar).

Tilbydes ikke.

Tilbydes ikke.

Tilbydes ikke.

Forsikringssummen er
1.000.000 kr. pr. person pr. ar.

Vi tilbyder second opinion pa
cancerdiagnoser og personligt
tilpasset cancerprogram med
relevant behandling.

Seerligt tilrettelagte behandlings-
forlgb til barn under 15 ar og
deres foraeldre.

Gratis adgang til mental
sundhedsapp til barn, unge
og deres foraeldre.

Adgang til digital leeringsplatform
med vejledning om ADHD ved
psykiater og specialuddannet
psykolog.

Online-leege til husstanden (den
forsikrede, aegtefeelle/samlever
samt hjemmeboende barn op

til 24 ar).

Vi tilbyder forskellige
sundhedsfremmende kurser

og veerktgjer til kunder med
livsudfordringer, der pavirker den
mentale trivsel.

Som tilvalg deekkes udvidet
psykiatrisk udredning af ADHD og
autisme hos bgrn, unge og voksne.

Som tilvalg deekkes operation af

kroniske lidelser i beveegeapparatet.

Forsikringssummen er
3.000.000 kr. pr. person pr. ar.
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Sadan daekker vi i 2024

Rekreation

Hjeelpemidler

Tandbehandling

Genoptreening

GLA:D-traeningsforlgb

Akut krisehjeelp

Akut krisehjeelp til grupper

Psykoterapeuter

Lederlinje

Forsikringen omfatter rekreations-
ophold i op til 3 maneder med
maksimalt 50.000 kr.

Hjeelpemidler deekkes i op til
6 maneder.

Tandbehandling deekkes med
op til 15.000 kr. pr. skade.

Vi deekker behovsbestemt
genoptraening i vores
kvalitetssikrede netveerk.
Ved en selvvalgt behandler
deekker vi i op til 6 mdr.

Krav om lzegehenvisning til
GLA:D-traeningsforlgb.

Der kan maksimalt deekkes 5
konsultationer pr. haendelse.

Akut krisehjeelp til grupper
daekkes ikke.

Vi henviser til en behandler, vi
samarbejder med.

Lederlinjen handteres af vores
team for mental sundhed.

Forsikringen omfatter rekreations-
ophold med maksimalt 65.000 kr.

Der deekkes rimelige og ngdvendige
hjeelpemidler.

Tandbehandling daekkes med op il
20.000 kr. pr. skade.

Vi deekker behovsbestemt
genoptraening i netvaerk og hos en
selvvalgt behandler.

Der kreeves ikke lzengere
lzegehenvisning til GLA:D-
traeningsforlab. Vi tilbyder ogsa
GLA:D-traeningsforlgb i vores
kvalitetssikrede netveerk.

Antal deekkede konsultationer
er behovsbestemt.

Vi deekker akut krisehjeelp til
grupper ved alvorlige arbejds-
ulykker eller anden voldsom/
traumatisk haendelse.

Vi kan henvise til behandling i
vores kvalitetssikrede netveerk.

Vores team for mental sundhed
kan henvise til erfarne
erhvervspsykologer.
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